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Porqué Gestionar los Recursos Energéticos?:

Para comprender la importancia de la Gestion de los Recursos
Energéticos, debemos recordar al menos 3 conceptos
fundamentales para una Empresa cualquiera.

» Competitividad
< Rentabilidad
« Sustentabilidad

Independiente que estos conceptos no son los Unicos que
determinan el éxito o el fracaso de una empresa, si son los
basicos para determinar la sobrevivencia en un mercado.
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Las expectativas de los accionistas y clientes estan
cambiando. Lidiando con nuevas presiones comerciales...

Ambitos Presiones Comerciales

Eryrr—

e Residuos
e Cambio Climatico

e Uso de Recursos Energéticos
e Agricultura Sustentable (SCP)

Cambiante habito de los
Consumidores

Innovacion en productos y
embalaje

Social Retailers Demandantes

Nutricion e higiene
Seguridad en los productos

Operaciones éticas (condiciones
laborales)

Equidad de oportunidades

Seqguridad y trazabilidad en los
productos

Eficiencia de costo World class

Salud y seguridad

Fluctuacion de precios y de

— oferta
Econdmico

Presiones de ONG y otros

Aptitudes de la fuerza laboral
Stakeholders

Impacto econdmico local

Innovacioén basada en avances
cientificos

Responsabilidad de marca
Cargas de salud

Reguladores / Gobierno

Liberalizacion del Comercio
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Evolucion de los costos de los Recursos Energéticos:

Electricidad Petrdleo
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Qué Hacer?:

= Reconocer que existe un problema

= Que el problema es a largo plazo

(Fotografia Vs Pelicula). A "Nivel
;G,) Deseado”
- 5 ®
= Definir el Governance EE & /
m
=Politica EE o ®
Estructura (Roles y 3 A”Niv?’I’
Responsabilidades) ctua

*Modelo de Gestion Grado de Competitividad
eIndicadores y Reportes

*Plan de Seguimiento y
Monitoreo
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Herramienta Deloitte (Mapa de Valor):

Conductores de Valor Sostenible

1 | Conductores de Valor
Econémico

(Cémo se crea valor a los
accionistas

Crecimiento Margen Eficiencia de .

Conductores de Valor Operacional I I

(Cémo se crea valor para los stakeholders

en el ambito operacional) Proteccion de
Valor

Minimizar impactos en Mejorar la utilizacién

en costos de recursos
energeticos Creacion de
Desarrollo de Valor

practicas de (.)
eficiencia energética

Conductores de Valor en Activos (Como |

se crea valor para los stakeholders en el
ambito de la empresa)

Mejora de las practicas Mejora de productos y
de la fuerza laboral servicios responsables

Mejora governance )
corporativa
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Modelo de Gestion:

VALOR ECON ICO

Crecimiento Margen Eficiencia de
de Ingresos Operacional Activos

Expectativas

Sistema de

Mejora Precio de Propiedades Cuentas a || Fortaleza o —
H Volumen W Realizacié y Plantas & pagar y de la ,
Contl nua Equipos cobrar Compafiia Exogenos
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Proteccién del valor=

Creacion del valor=
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Modelo de Gestion (Cont.):

RespeRsables
JESHUCTURY,
@roanizacion

Determinar
linea Base
@ons/Prod

Definir Plan
de Accion

Vietas: V.

DecUmeEntos

@hjetivos de Control

Energy & Resources

Cuél es la Quiénes seran los Cudles sonlas Cudl serael Plan Cudles seran los
situacién responsables y su politicas de acciony documentos de
energética marco de accion? energéticas y las proyectos de control?
actual? metas a cumplir? mejora?
» Determinar * Determinar los * Definiry » Determinar * Determinar

distribucion de responsables establecer las criterios de sistemas de

los RREE por areas o politicas implementacién control y

segun procesos procesos. energéticas de de proyectos de monitoreo

de produccién « Definir sus la compaiiia. mejora. « Definir informes

« ldentificar areas
0 procesos con
posibles
mejoras

» Cuantificar

responsabilidad
es y facultades.
» Determinar
necesidades de
Capacitacion.

* Definir objetivos
e indicadores
por area o
procesos.

« Definir planes de
mantenimiento

* Definir planes de
monitoreo y
seguimiento.

de seguimiento
y reporte.
Definir
periodicidad de
control y
seguimiento.
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Energy & Resources

Revision

de

Contrates
de RREE

Los contratos son Cual seré el orden
los adecuados?

Implemeniar

PreyECIosIde \ de Monitereo

mejora

de

implementacion?

Modelo de Gestion (Cont.):

Actividades

Seguimiento

Los indicadores

son faciles de
implementar?

Capacitacion
difusion del
sistema de

gestion

energetica

El programa de

capacitacion es

factible de
ejecutar?

ACCIONES
Caorrectvasy.
Preventivas

Las actividades
iImplementadas
estan de acuerdo al
plan?

A A . A

* Analizar
posibilidad de
mejoras en los
contratos de los
RREE.

« |dentificar areas
0 procesos con
posibles
mejoras

» Cuantificar

 Ejecutar
proyectos de
acuerdo al plan.

* Identificar
cualquier
desviacion de la
planificacion.

* Identificar
posibles
mejoras
adicionales.

« |dentificar
posibles
desviaciones de
los indicadores
de lo esperado.

« |dentificar
posible
definiciones de
nuevos
indicadores.

* ldentificar
dificultades de
ejecucion del
plan de
capacitacion.

* Identificar
posibles mejoras
del plan de
capacitacion.

* Implementar
planes de
mantenimiento

* Implementar
planes de
monitoreo y
seguimiento.

¢ Identificar
desviaciones
del plan.
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Modelo de Gestion (Cont.):

Mediante
Auditeria,
gficacia del
sistema de

gestion

Resultades
delos

Elfsistemarde\ Efectividadid
VIGRILGIEGY: \ |as/acCiones
Seguimiento

Facturacion
dellos

Preventivas

mejora

Los resultados
de los proyectos

Cual es la eficacia
del Sistema de

Las acciones
correctivas y

El sistema de
monitoreo y

La facturacion de
RREE, esta de

acuerdo a plan? seguimiento son preventivas han son los Gestion?

efectivos? sido efectivas? esperados?

* Verificar * Verificar * Verificar * Verificar metas y * Verificar el
cumplimiento desviaciones desviaciones de objetivos de los cumplimiento
de consumos y entre lo las acciones proyectos de de actividades
facturacion planificado y lo correctivas y mejora. del Sistema de
esperada. obtenido. preventivas. « Verificar Gestion.

* Verificar * Verificar * Verificar nuevas desviaciones de * Auditar
posibilidad de efectividad de acciones de los resultados resultados y
mejora de indicadores de mejoras a esperados por recomendar
contratos. gestion. incorporar. proyecto. acciones

futuras.
]
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Modelo de Gestion (Cont.):

Redefinir
[inea bhase
de
ConRsumes
por:
Produccion

Re-oraaniizar

estiucCturashy,

espeRsaIiiE
dades

Redefinin
Vetas V.

Redefinir
plan de
Accion

Redefimnir
DoecUmEntos
dercontrol

0) o) [21)/0)S
Energeticos

Cual es la nueva

situacion
Energética?

>

Es necesario

redefinir

responsabilidades
y estructura?

>

Es necesario re-
definir las politicas redefinir Plan de

energéticasy acciony proyectos

metas?

>

Es necesario

de mejora?

>

Es necesario
modificar los
documentos de

control?

>

» Determinar nva.
distribucién de
los RREE.

« |dentificar
nuevas
posibilidades de
mejoras

» Cuantificar

e Realizar

propuestas de
cambios de
responsables
necesarias.
Realizar
propuestas de
nuevos temas o
actividades de
Capacitacion.

* Realizar e Sugerencias de * Sugerencias de
sugerencias de cambios en cambio en los
modificacion de criterios de sistemas de
las politicas implementacién control y
energéticas de de proyectos. monitoreo
la compaifiia. Sugerencias de Realizar
Realizar cambio en los sugerencia de
propuesta de planes de modificacion en
cambio de mantenimiento, informes de
objetivos e de monitoreo y seguimiento y
indicadores. seguimiento. reporte.
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Como impacta la Eficiencia Energética en la Gestion de las

Empresas:

Eficiencia

Energética
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Reduce
impacto
ambiental

Reduce indices
de consumo

Aumenta
Confiabilidad

Desarrolla
Cultura
Organizacional

Reduce costos
de control
ambiental

Reduce costos
unitarios

Reduce
Paradas de
procesos

Mejora Produccién,
Mantenimiento,
Compras

Mejora
Reputacion

(Marca)

Mejora
Rentabilidad

Mejora
Plazos de
Entrega

Mejora la
Calidad
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Beneficios Esperados:

- Controlar y/o Reducir Costos.

< Aumentar utilidades.

= Mejorar Competitividad.

e Priorizar inversiones.

= Reducir o controlar riesgos operacionales.

< Implantacion de un Sistema de Mejora continua.

= Reduccion de errores en procedimientos de operacion,
produccion y mantenimiento.

= Contar con herramientas e indicadores de Gestion, para la toma
de decisiones.

- Planificacion de costos energeéticos, segun plan estrategico.
= Personal capacitado y orientado a objetivos corporativos.

= Control y reduccion de emisiones ambientales (CO>).
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Conclusiones:

La aplicacion de un modelo de gestion de EE permitira:

- Mejorar la Sustentabilidad

e Disminuir los Costos

- Crear y Proteger valor

= Reaccionar anticipadamente a las presiones del mercado
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Gracias.....

Deloitte.
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filiales o afiliadas. Como una asociacion suiza, ni Deloitte Truche Tohmatsu ni cualquiera de sus firmas miembro tienen
responsabilidad por los actos u omisiones cometidos por otra de las partes. Cada una de las firmas miembro es una entidad
legal separada e independiente que funciona bajo los nombres de "Deloitte", "Deloitte & Touche", "Deloitte Touche
Tohmatsu", u otros nombres relacionados. Los servicios son proporcionados por las firmas miembro, sus filiales o afiliadas y
no por la asociacién suiza Deloitte Touche Tohmatsu.
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